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Regulamin Uslugi "Platnego destepu do tresci"”
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WSTEP
Definicje stosowane w niniejszym regulaminie:

Serwis — serwisy internetowe Twojej Telewizji Morskiej sp. z 0.0., obstugiwane w ramach uméw zarzadzania dostepem przez
Operatoréw GSM,

Ushluga — udostepnienie zawartos$ci Serwisu realizowane za pomocq przesytania wiadomosci SMS / MMS przez Operatoréw
GSM w formie wymiany kodéw. Ushliga oferowana jest uzytkownikom bedacym jednoczesnie abonentami telefonii
komérkowej. Ustuga dotyczy dostepu do tre$ci multimedialnych, w tym filméw, artykutéw i plikow.

Uzytkownicy — osoby korzystajace z Serwisu,

Operator — podmiot odpowiedzialny za prawidlowa realizacje Ustugi — Twoja Telewizja Morska sp. z o.0.; ul. Przemystowa 3;
84-200 Wejherowo., adres elektroniczny: redakcja@telewizjattm.pl, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw pod nr 0000311636
przez Sad Rejonowy Gdansk-Péinoc w Gdansku VIII Wydzial Gospodarczy KRS, posiadajacy koncesja z dnia 1.12.2008R.
NR TK-0025/08 wydana przez KRRiT.

Operatorzy GSM — podmiot $wiadczacy ustugi telekomunikacyjne bezprzewodowej telefonii komérkowe;j.

Wiadomos$¢ SMS / MMS — wiadomo$¢ SMS lub MMS zawierajaca odpowiednio sformatowang tres¢ identyfikujaca
wskazany Serwis. Wiadomo$¢ SMS / MMS jest wysytana przez Uzytkownika na numer zdefiniowany i wskazany w Serwisie
w celu otrzymania Kodu Dostepu uprawniajacego do korzystania z Serwisu.

Wiadomo$¢ Zwrotna — wiadomos$¢ tekstowa, ktoéra otrzymuje Uzytkownik od Operatora w odpowiedzi na Wiadomos$¢
SMS/MMS i na numer telefonu, z ktérego wystana zostata Wiadomos¢ SMS/MMS. Wiadomo$¢ zwrotna zawiera Kod Dostepu
lub informacje, Zze wiadomos¢ nie zostata poprawnie rozpoznana.

Kod Dostepu — unikalny kod kontroli dostepu oparty o znaki alfanumeryczne, umozliwiajacy korzystanie z Serwisu
uprawnionym Uzytkownikom.

Kod identyfikujacy Serwis — znaki alfanumeryczne identyfikujace Serwis, wskazane na stronie internetowej Serwisu.

Numer Dostepowy — numer SMS / MMS Premium o podwyzszonej optacie podany na stronie internetowej Serwisu.
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ZASADY DZIALANIA SERWISU
1. Uzytkownik w celu uzyskania dostepu do Serwisu wysyta Wiadomo$¢ SMS/MMS zawierajaca Kod identyfikujacy Serwis
na Numer Dostepowy wskazany w Serwisie. Po odebraniu wiadomos$ci przez Operatora, zostaje uruchomiony proces
uwierzytelnienia dostepu do zasobéw Serwisu poprzez przestanie Wiadomosci Zwrotnej na numer telefonu komérkowego
z ktorego zostata wystana Wiadomo$¢ SMS/MMS. Wiadomos¢ Zwrotna zawiera w treSci Kod Dostepu do Serwisu
lub informacje o nieprawidlowej tresci Wiadomosci SMS/MMS. Uzytkownik rejestruje otrzymany Kod Dostepu w Serwisie,
gdzie nastepnie identyfikowany jest poprzez adres e-mail podany przy pierwszym logowaniu do Serwisu.
Wymagania techniczne niezbedne do wspoélpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Operator:
- telefon komérkowy wraz z aktywna umowa zawarta z Operatorem GSM umozliwiajaca wysylanie ptatnych SMS/MMS
Premium o podwyzszonej oplacie,
- komputer, tablet, telefon typu smartphone lub inne podobne urzadzenie umozliwiajace dostep do ustugi internet i korzystanie
z tresci zawartych na stronach internetowych oraz konto e-mail. Obowiazuje zakaz dostarczania przez Uzytkownika tresci
o charakterze bezprawnym.

2. Koszt wystania Wiadomosci SMS/MMS jest okreSlony przez Operatora GSM i jest zgodny z aktualnymi cennikami dla
wiadomosci typu SMS/MMS Premium.

3. Uzyskanie dostepu do Serwisu nie oznacza nabycia przez Uzytkownika jakichkolwiek praw autorskich do tresci i utworéw
znajdujacych sie w Serwisie. Uzytkownik moze wykorzystywa¢ wspomniane tresci i utwory w sposéb zgodny z Ustawa z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Kod Dostepu uprawnia do korzystania z Serwisu przez okreslony czas, ktory okreslony jest w Serwisie. Czas dostepu jest
rézny w zalezno$ci od numeru na jaki wysylana jest Wiadomos¢ SMS/MMS. W ramach realizacji Ustugi Operator udostepnia
nastepujace Numery Dostepowe SMS/MMS i Kody identyfikujace Serwis:

Kod Identyfikujacy Serwis Numer dostepowy Czas dostepu koszt
SMS/MMS
TTM.WWW 72550 1 dzien (24 godziny) 2,46 PLN z VAT
TTM.WWW 79550 7 dni (168 godzin) 11,07 PLN z VAT
TTM.WWW 91909 30 dni (720 godzin) 23,37 PLN z VAT
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5. Czas dostepu liczony jest od momentu wprowadzenia po raz pierwszy otrzymanego we Wiadomosci Zwrotnej Kodu
Dostepu w formularzu na stronie internetowej Serwisu. Wydany Kod Dostepu nalezy wprowadzi¢ w ciggu 30 dni od daty
otrzymania.

6. Numery telefonéw z ktérych wyslano Wiadomos¢ SMS/MMS beda przechowywane w systemie Operatora celem
identyfikacji Uzytkownika i nie bedq wykorzystywane do innych celéw chyba, ze Uzytkownik na podstawie odrebnej Umowy
z Operatorem wyrazit zgode na przetwarzanie danych dla innych cel6w.
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DOSTEPNOSC USLUG I REKLAMACIJE
1. W przypadku, gdy na Numer Dostepowy zostanie wystana Wiadomosci SMS/MMS o tresci innej niz Kod identyfikujacy
Serwis, na telefon komérkowy Uzytkownika z ktérego wystana zostala Wiadomosé SMS zostanie odestana przy pomocy
Wiadomosci Zwrotnej informacja, ze wiadomo$¢ nie zostala poprawnie rozpoznana.

2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownikéw za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ushlugi
z przyczyn lezacych po stronie Operatorow GSM, dostawcéw ustug internetowych, z powodu bledu Uzytkownika oraz osob
trzecich, ani spowodowanych dziataniami sity wyzsze;j.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wystania Wiadomosci SMS/MMS z telefonu Uzytkownika przez osoby
nieuprawnione.

4. Operator jest uprawniony do czasowej przerwy w $wiadczeniu Ustug z przyczyn technicznych. Operator dolozy najwyzszej
starannosci, aby wskazane wyzej przerwy miaty miejsce w godzinach nocnych i trwaly mozliwie najkrocej.

5. Kazdorazowe wystanie Wiadomosci SMS/MMS na numer Premium w celu otrzymania Kodu Dostepu jest jednoznaczne
z zapoznaniem sie oraz akceptacja przez Uzytkownika niniejszego Regulaminu.

6. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie przez Operatora Uslugi niezgodnie z warunkami i zasadami okre$lonymi
w Regulaminie.

7. Sktadanie reklamacji odbywa sie za pomoca korespondencji przestanej na adres: Twoja Telewizja Morska sp. z o.0.;
ul. Przemystowa 3, 84-200 Wejherowo. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko osoby dokonujacej reklamacji, numer
telefonu komoérkowego, z ktérego wystano Wiadomo$¢ SMS/MMS, tre§¢ wiadomosci, przyblizong date i czas wystania
wiadomosci oraz zwiezly opis zastrzezen. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia, Operator zastrzega sobie prawo do
zwrocenia sie do Uzytkownika z prosba o uzupelnienie przekazanych informacji.

8. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie do 7 dni roboczych od daty otrzymania przez Operatora. W przypadku braku
mozliwos$ci rozpatrzenia reklamacji w tym terminie Operator zobowiazuje sie do poinformowania Uzytkownika o tym fakcie.

9. Operatorzy sieci GSM odpowiadaja jedynie za ustugi telekomunikacyjne umozliwiajace realizacje Ustugi.

10. Upusty cenowe dla grup abonentéw na oplaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe nie majq zastosowania do Numeréw
Dostepowych.

11. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Operator. Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Operatora. Uzytkownik moze w kazdej chwili uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych i zada¢
ich poprawienia, zmiany lub usuniecia. Podanie danych jest dobrowolne, lecz ich brak uniemozliwia korzystanie z Serwisu.
Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw odbywa sie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
1. 0 ochronie danych osobowych (Dz.U. z 1999 r. nr 133, poz. 883 z p6zn. zm.).
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POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Serwisu oraz w siedzibie Operatora. Regulamin moze by¢ zmieniony przez
Operatora w dowolnym czasie poprzez zamieszczenie zmian na stronie internetowej. Zmiany nie znajduja zastosowania
do Ustug, ktore zostaly zamoéwione przez Uzytkownika poprzez Wiadomos¢ SMS/MMS wystang przed momentem zmiany
Regulaminu. Wszelkie zmiany do Regulaminu staja sie skuteczne od chwili ich publikacji, o ile nie zastrzezono inaczej.
Prawem wiasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajacych z niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.
Wszelkie spory beda rozstrzygane przez wilasciwe polskie sady powszechne. W sprawach nie uregulowanych niniejszym
Regulaminem zastosowanie maja odpowiednie przepisy prawa.
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